NORMAS DE USO DEL SERVICIO CIENTIFICO TECNICO DE
PROTEOMICA Y GENOMICA DE LA UNIVERSIDAD DE LLEIDA (SCTPG-
UDL)

PRESENTACION

El Servicio de Protedmica y Gendmica cuenta con plataformas tecnoldgicas para el
estudio del genoma y de la expresion génica o proteoma, técnicas que constituyen
una herramienta imprescindible, por su gran diversidad de aplicaciones, en los
ambitos de investigacion de la biologia celular y molecular. Desde el SCTPG-UdL,
aportamos experiencia para dar apoyo cientifico y tecnolédgico a los investigadores
de nuestro entorno, asi como de otras universidades o entidades publicas o
privadas, que quieran acceder a su potencial humano y tecnoldgico, prestaciones
dificiles de encontrar en otros ambitos.

En la siguiente URL se puede consultar el documento general “Compromiso del
Servicio”: http://www.udl.cat/export/sites/universitat-
lleida/ca/recercaNew/serveis-cientific-tecnics/.galleries/SCT-00001/33_Serveis-
Cientifico-Tecnics-Compromis-de-servei-definitiu. pdf.

OPCIONES PARA EL USO DEL SERVICIO

1. Servicios realizados por el personal del SCTPG-UdL.

2. Uso de equipos en régimen de autoservicio: para estos equipos, el
responsable del SCTPG debe autorizar su uso al usuario, siempre que éste
reuna los requisitos de experiencia y/o formacion.

GUIA GENERAL DE USO

> Solicitud de Servicio: el investigador debera ponerse en contacto con el
servicio (sct.protgenom@udl.cat) y le sera enviada por correo la solicitud
requerida, asi como toda la informacién necesaria para la realizacion del
servicio. Una vez implementada, éste debera retornarla al servicio
(sct.protgenom@udl.cat).

» Uso de equipos en régimen de autoservicio: el investigador debera
solicitar al servicio (sct.protgenom@udl.cat) la documentacion necesaria
para su alta como Usuario Autorizado. Una vez implementada, éste debera
retornarla al servicio (sct.protgenom@udl.cat).

> Procesamiento de los servicios: se realizara por orden de recepcion de
solicitudes validadas. Las anulaciones de solicitudes deberan realizarse con
suficiente antelacién al correo del servicio (sct.protgenom@udl.cat).

» Entrega de muestras: las muestras se enviaran o entregaran en las
instalaciones del SCTPG-UdL convenientemente empaquetadas, en
condiciones de conservacion apropiadas a la técnica a realizar y con
etiquetado, conforme a la informacién de la solicitud, que permita su
correcta identificacion.
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Entrega del servicio: se realizara mediante un informe de resultados via
correo electrdénico, correo ordinario o personalmente, en funcién de las
caracteristicas de cada servicio.

Tarifas: disponibles en nuestra pagina web
(http://www.udl.cat/ca/recercaNew/serveis-cientific-tecnics/Serveis/servei-
de-proteomica-i-genomica/#tarifes).

Presupuesto: el usuario puede solicitar un presupuesto formal al correo del
SCTPG-UdL (sct.protgenom@udl.cat).

Horario: el horario de atencion al publico es de 8:30 a 16:30 horas de lunes
a viernes. Consultar los cambios en periodo vacacional en la web
(http://www.udl.cat/ca/recercaNew/serveis-cientific-tecnics/Serveis/servei-
de-proteomica-i-genomica/)

Agradecimientos: se ruega al usuario a citar el Servicio en los
trabajos/publicaciones cientificas que resulten con este texto: “The
proteomics / genomics analyses were performed by Isabel Sanchez from the
SCT-Proteomics & Genomics, Universidad de Lleida”, y de hacer entrega al
SCTPG-UdL de separata o copia.
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